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Carta del
Presidente

Estimado asociado/q,

El documento que tienes entre tus manos correspondiente
a la Memoria de Actividades del Ejercicio 2023 recoge los

resultados del trabajo que durante estos Ultimos 12 meses

hemos desarrollado entre todos.

Este documento no solo nos permite recopilar y plasmar
las actividades realizadas, sino que nos permite también
compartir contigo el sentido y orientacion con el que
dirigimos la actividad de la asociacion y, por tanto, nos
ayuda a todos a revisar tanto los logros obtenidos como
aquellas temdaticas que deberemos incorporar en la
agenda de la Asociacion.

Por supuesto, para los que estamos mds en el dia a dia

de la asociacién este documento significa mucho porque
nos sirve para rememorar cada actividad, revisar vuestros
comentarios y sugerencias, identificar aspectos y dreas de
mejora y, por supuesto, pensar que hemos contribuido en
la mejor forma que hemos

podido en el cumplimiento de los objetivos

nos habiais planteado.

El ejercicio que ahora te presentamos supone también el
final del mandato que por cuatro afios nos otorgasteis

en abril de 2020. En estos cuatro afios hemos vivido un
cambio sin precedentes, motivados por una pandemia que
nos ha marcado a todos para siempre. El equipo de Junta
directiva que me enorgullezco presidir fue elegido apenas
10 dias antes de decretarse el confinamiento. Aunque los

objetivos estaban claros y el proyecto lo habiamos definido
previamente, liderar la Asociacion y mantener su actividad
en aquellas condiciones que todos recordareis fue todo

un reto. La tecnologia se convirtidé en nuestro gran liado
para empezar a hacer las cosas de manera diferente y el
resultado, con vuestra extraordinaria colaboracién, supero
todas nuestras expectativas.

El afio 2023 supone el fin de un viaje que empezd de

esta manera descrita y que llega a su destino con

buenos resultados, con un excepcional equipo, nuevas y
productivas alianzas, con un catdlogo de actividades y
servicios consolidado en contenidos, formatos y calidad vy,
con un ambicioso proyecto de crecimiento y regeneracion
de la vida asociativa.

En este ultimo afio, el equipo de Junta Directiva ha crecido
y ahora mismo lo formamos 22 directivos y directivas que
representan a importantes empresas de nuestro pais que
cubren un amplio espectro de sectores. Sin duda, un buen
indicador para afrontar los importantes desafios futuros.

Durante el aflo 2023 hemos modificado, con el
asesoramiento de nuestra nueva agencia de
comunicacion, nuestra manera de trasladar nuestros
mensajes, impulsando un lenguaje mas claro, cercano

y visual, hemos modernizado la imagen de algunos de
nuestros recursos como invitaciones, emalings y newsletter
y hemos intensificado contenidos en las principales redes
sociales donde estamos: Linkedin y la red X, con
excelentes resultados.



Carta del
Presidente

Como asociado, podrds ver en estas paginas el detalle
cada uno de los servicios y actividades que hemos puesto
en marcha, pero permiteme que te resalte alguno de ellos.

Comienzo destacando la excelente labor de los asociados
que han trabajado en las tres comisiones que ahora mismo
tenemos en marcha: Asuntos Laborales, Compensacion

y Beneficios y la Comisién de Sostenibilidad. Compartir
conocimiento y tendencias, estar al dia de las nuevas
normativas, la realizacion de encuestas, webinar
formativos, etc. son algunos de los resultados del trabajo
de estas comisiones.

Los Premios InnovaRH que, como decia en la edicion de la
Memoria del ejercicio 2022, son los Unicos que suponen un
reconocimiento institucional al ecosistema de las startups
y especificamente de aquellas -todavia pocas- que
desarrollan soluciones orientadas a la funcidn de personas.
Nos enorgullece ver como las empresas que han obtenido
el reconocimiento de nuestro jurado estdn compitiendo en
el mercado actual con un alto grado de reconocimiento.

En Mérida, y con la colaboracién de la Junta de
Extremadura, organizamos la segunda edicion del premio
LIDERAZGO E INNOVACION A LA GESTION DE PERSONAS,
en el que participan destacadas empresas extremenas.

Durante el afio 2023 hemos consolidado servicios,
iniciativas y destacadas colaboraciones, como la realizada
con la firma KPMG, o con Future of Work Institute; con las
Escuelas de Negocios de ESIC, IMF o la EAE. Estamos muy
agradecidos con el apoyo que nos brinda la Comunidad de
Madrid, instituciones como el ICEX o CESCE, vy, por supuesto,
con la Confederaciéon de Empresarial de Madrid (CEIM).

No puedo dejar de mencionar la 9° edicién de nuestro
Update, el gran evento anual de referencia en Recursos
Humanos. Un acto en el que buscamos una propuesta de
valor singular, innovadora, que capture nuevas tendencias,
gue nos brinde ideas y capacidad para el debate. En esta
ultima edicion, destacamos el importante avance que la
Inteligencia Artificial estd provocando en la gestion de
nuestras empresas. Una tematica que, sin duda, ocupa ya
un lugar destacado en nuestra agenda.

En definitiva, un afo muy provechoso para nuestra vida
asociativa, intenso en nuevas experiencias y enriquecedor

en conocimientos.

Muchas gracias a todos por vuestro apoyo y cCompromiso,

Rafael Cabarcos
Presidente de la Asociacion CentRHo
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La Asociacion

Composicién de la Junta Directiva

PRESIDENTE

SECRETARIO

Rafael Cabarcos:
CEO del Instituto Internacional de
Diplomacia Corporativa (IIDC)

José A. Carazo:
Periodista

Carlos Moran:

| Director de RRHH

VOCAL VICEPRESIDENTA

Susana Gémez:
Cofundadora y Socia
Directora de Smart
Culture

VOCALES

Paz Fonteboa:

Teresa Coelho: Global HRD Orange
Global Chief People Global Solutions
Officer de TINSA for Business &

Customer Marketing &
Innovation de Orange
Business Services

Andrés Ortega: Guillermo Tena:

Chief Talent Officer Director Instituto
Espafia de McCann Cuatrecasas
Worldgroup Estrategia Legal
David Martin: Raquel Gil:

Director de RRHH Directora de RRHH de
de STEELCASE X Sanitas Seguros

Espafay Portugal

Roberto
Rodriguez:
CEO de DATHUM

Manuel Rey:
Director de RRHH
de Bridgestone

Jesus Domingo:
Director General

de personas y
Estrategias de Mahou
San Miguel

José M. Rivas:
Jefe de RRHH de
Central Nuclear de
Almaraz

Ruth Hernandez:
Directora Global de
Personas y Cultura en
ALSA

Begoiia Landazuri:
Directora General
Corporativa de
Personas y Cultura en
Grupo Aldesa

Mireia Vidal:
Directora de RRHH
de Netflix Espana,
Portugal e Italia

Jorge Cagigas:
Presidente de
Fundipe

Manuel Lavin:
Jefe de Gestion de
Personas del grupo
El Corte Inglés

Marta Sempere:
People@ Culture

Vice President.
Coca-Cola European
Partners lberia

David Lépez:
Director de Personas
de CAIXABANK

José Morejon:
CHRO de Santander
Digital Services

Eduardo Martinez:
Director de

RRHH, Legal y
Sostenibilidad de Hilti



La Asociacion

Equipo People Lab

Constituido en junio de 2020 como un grupo de
trabajo de jovenes profesionales para generar en
las nuevas generaciones el impulso asociativo.

Depende de la Junta Directiva.

Prado Garcia-Miguel
Area Manager de
Seguros, Planificacion
y Control en LeasePlan
Espana, profesora en
EALDE Business School

Marta Matos-Lopes
Consultora de
Cultura y Liderazgo
en Moebius
Consulting

q J,»_J,e

Ramén Rodrigainez
Co-fundador
y director de
operaciones (C00) en
Nova Talent

Daniel Ferreiro
Responsable
de formaciony
seleccion en
Sanitas Seguros

Irene Sabaté
Chief People Officer
Grosso Napoletano

Irene Maestre
Consultora y coach
(Talent Advisor),

y mentora en
The Valley Digital
Business School

Alba Herreras Rafael Venegas
Head of FYTE en Rewards & HR services
Morgan Phillips Director en Aon




La Asociacion

Mapa territorial de presencia

O Comunidades auténomas de:

l Madrid
Castilla La Mancha
Castilla Y Leon
Extremadura
Murcia
Islas Canarias

Ciudades autonomas de Ceuta y Melilla




La Asociacion

Algunos datos demograficos

Edad

>50 anos

| 29%

1%
<30 anos

18%
50~40 anos

51%

Sin datos

Posicion Genero

5,42% 38,76% 19,37% 13,37% 47,3% 53,6%
CEOs/ Directores HRBP Managers/ Mujeres Hombres
Presidentes RRHH Responsables
de drea
6,78% 2,90% 13,4%
Socios Técnicos Otros”
fundadores
*Otros: (abogados, catedraticos, profesores, asesores, freelance...) 9 I



La Asociacion

Consejo de Asociados Protectores

AON riamﬁm?‘\ G cornerstone (Z\/¢ ::D Wolters Kluwer
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La Asociacion

Patrocinadores

ACADEMY TO
INNOVATE HR

OBSERVATORIO DE RRHH

CANMIGUEL ORH ESlC

] ' ] L O
e "‘ FUNDACION CANAL
-— S U—- C I " ******* Canal de Isabel Il
EMPRESARIOS .

Escuela de Unidad Editorial DE MADRID

Comunidad
de Madrid

egoFLUENT M




La Asociacion

Formamos parte de:

ceim.

EMPRESARIOS
DE MADRID

Estamos presente en su Consejo de asociaciones
sectoriales, de la comision de talento,
y de su comision de ética, igualdad, diversidad.

“La Asociacién Centrho estd presente en la Comision de Etica, Igualdad y Diversidad
de CEIM, que preside Paloma Segrelles. Dicha Comision trabaja sobre asuntos
relacionados con la mejora de la reputacion corporativa y de la gestion interna de
nuestras empresas de modo que la vision ética esté presente en el estilo, estructura y
sistemas de autoridad en todos los niveles. Esta Comision se interesa especialmente
por la configuracion de politicas de empleo que favorezcan la igualdad y la
introduccion voluntaria en las empresas de medidas de flexibilidad y conciliacion,
por el acceso de la mujer a puestos de responsabilidad directiva y por facilitar,
especialmente a las pymes, informacion que mejore la cada vez mas necesaria
gestion de la diversidad en los equipos de trabajo. La presencia de Centrho en

esta Comision permite estar al dia de estos asuntos, tener acceso a las acciones
formativas que organiza y canalizar, a traves de los cauces establecidos, posibles
propuestas e iniciativas.”

Jose Antonio Carazo.
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La Asociacion

Formamos parte de:

Comisiones de trabajo en las que ha participado la
Asociacion en 2023:

ceim.t

EMPRESARIOS Etica, RSC, Igualdad y Diversidad: José Antonio Carazo, periodista experto en
DE MADRID RRHH.

Talento: Marta Sempere, vicepresidenta de People&Culture en Coca-Cola.

Sostenibilidad y Movilidad: Carlos Mordan, director de RRHH.

Innovacién, Digitalizacion y Sociedad de la informacion: Andrés Ortega, Chief
Talent Officer Espafia de McCann Worldgroup.

Promocion empresarial o Asuntos econdmicos y financieros: Susana Gémez,
socia directora de Smart Culture.

Comision de Trabajo de Asuntos Laborales: David Lopez, Director General de
RRHH en CaixaBank.




La Asociacion

Formamos parte de:

#DondeEstan€Ellar

Iniciativa de la Oficina del Parlamento Europeo en Espafa para
aumentar la presencia de mujeres expertas como ponentes en
conferencias,debates y encuentros de diferente tipo

en nuestros eventos
frente a

Resultados de #DondeEstanEllas2023
14



La Asociacion

Formamos parte de:

Somos miembro del
Consejo asesor del Obervatorio
Generacion y Talento.

Generaccidna

ObservatorioGT

Consejo Asesor Observatorio GT

Miembros del jurado de los premios
Scaleups en la categoria de RRHH
organizados por la Fundacion
Empresa y Sociedad.

PREMIS

SCALEUPSB B

EDICION

Tenemos una Vocalia en
AENOR/UNE Comité técnico de
normalizaciéon CTN 314 de Gestion
de RRHH.

AENOR

Asociacion Espaniola de

Normalizacion y Certificacion




DESTACADOS




Y/
Destacados /:/ ¢/ g

-

Asamblea Anual de Asociados ///' 4 y» /S

10 de marzo de 2023

“La legitimidad de cualquier Asociacion reside
en los asociados que forman parte de ella

y en su Asamblea, como organo de mdxima
representacion”, indicé Rafael Cabarcos,
presidente de la Asociacion CentRHo, para dar
comienzo al informe anual.

Saber mas (¥ |
17



https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/03/NdP-ASAMBLEA-ANUAL.pdf

Destacados

1| EDICION
PREMIOS

INNOVA\RH

CENTRHO by Netexplo

27 de junio de 2023

En palabras de Rafael Cabarcos, presidente de la Asociaciéon de Direccion de
Recursos Humanos CentRHo, la misidon de estos galardones es la de impulsar la
calidad de vida de los trabajadores y la competitividad de las empresas, asi como
maximizar el impacto de estas iniciativas innovadoras en materia de RR.HH. para
inspirar a mas profesionales, empresas y, en definitiva, personas, a que contribuyan,
a través de la innovacion en el dmbito laboral, a mejorar nuestras vidas.

Colaboraron:

~ Sabermads @ (/j‘/(l ceim'tuﬁ CincoDias esade A\/\/A\SI

T4
Sy Comunidad 18 |
de Madrid



https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/06/NP_Premios-InnovaRH_27_06_2023.pdf

Destacados

|| EDICION
PREMIOS

INNOVA(RH
CENTRHO by Netexplo GANADORES

Categoria Categoria Categoria
“Mejor iniciativa “Mejor iniciativa “Mejor iniciativa
innovadora de innovadora de innovadora de
RRHH en una una empresa de una ‘startup’ de
gran empresa” servicios de RRHH" servicios de RRHH"
Cigna Healthcare, Biwel Salud Empresarial, U4IMPACT,
con el desarrollo de la primera con una plataforma que con la plataforma que
herramienta que, gracias all permite aglutinar los conecta empresas con talento
machine-learning y en tan soélo servicios de bienestar, universitarios de toda Espana
60 segundos, puede medir cubriendo mas del 90% para desarrollar proyectos
los niveles de estrés de las de las necesidades del de innovacioén, sostenibilidad
personas a través de la voz. a empresa. e impacto a través de los

Trabajos Fin de Grado o Mdster
(TFG/M).

Saber mas (&
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https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/06/NP_Premios-InnovaRH_27_06_2023.pdf

Destacados

|| EDICION
PREMIOS

INNOVA(RH

CENTRHO by Netexplo

|1l EDICION
PREMIOS

Saber mas (&
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Destacados

Premio Liderazgo & Innovacién
a la gestion de Personas

12 de abril de 2023 Intervinieron:

Celebrado en Extremadura, entre todos los
proyectos presentados, el jurado distinguid
tres iniciativas puestas en marcha por
empresas fuertemente arraigadas en la region
y que cuentan con ambiciosos planes de
proyeccion internacional.

Rafael José Maria Rafael
Cabarcos Rivas Espana

v/
— —

Il PREMIOS

Liderazgo & Innovaciéon
a la Gestion de Personas en
Extremadura

[

Saber mas (&
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https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/04/NdP-Acto-de-entrega-Premios-LiderazgoInnovacion.pdf

Destacados

Premio Lidrezgo & Innovacion a la gestion de Personas

O

bombones )

VALCORCHERO

SINCE 1985

Higos y Derivados
Extremenos, S.L.,

por las acciones llevadas a cabo
en materia de diversidad, desarrollo
personal y profesional, igualdad,
equidad, respeto, sostenibilidad y
responsabilidad social.

GANADORES

A
NORIEGA

uuuuuuuuuuuuuuu

Noriega
Grupo Logistico,

debido a sus iniciativas
en Transformacion Digital,
encaminadas al desarrollo
sostenible de la organizacion
con un impacto positivo en el
rendimiento siguiendo criterios de
efectividad.

vitaly

revencidn - Salud - Tranquilidad

GRUPO PREVING
Vitaly,

por la innovacion en su disefio,

ejecucion y repercusion dentro de
la organizacion.

22



Destacados

Encuentro sobre Movilidad Internacional
de nuestras empresas

18 de abril de 2023

Reunion de trabajo con la Consejera Delegada
de ICEX, Maria Pefia y su comité de direccion. Dos
cuestiones principales se trabajaron

¢(Qué dificultades os estdis encontrando en la
gestion del talento nacional/internacional?

;Cudles considerdis que son las claves para
la captacion del talento adecuado a vuestra
organizacion?




Destacados

O —m = —

24 de mayo de 2023

Celebramos el Dia Internacional
de los RRHH con un evento
distendido, mientras disfrutamos
de la ponencia del

Dr. liaki Ferrando "“El poder
transformador de las personas”.

IAaki Ferrando,
Director Médico
de Sanitas Seguros

Interviene;

Saber mas

24


https://aedipe.es/IHRD2023/DRHI_2023.html

Destacados

DIA
NTERNACIONAL
DE LOS
RECURSOS
HUMANOS

Entrevista a
Ruth Herndndez

Directora Personas y Cultura en Alsa

Encuentra la entrevista completa en la pdagina 10

del siguiente enlace:

. Saber mds (¥’

“Creemos en los modelos hibridos de trabaje, aquellos
que nos permiten flexibilizar sin perder la esencia
de las relaciones humanas”™

Ruth Hernandez

2Cudiles som las politices de
PERSOMAS mis

e dea mecesdrio dispaner de

und capatidad de respuests -

para ALSA}

La gesnion de fs personas que
conforman @l grupo ALSA s
soya en res pilares funda-
mantales: 1a igualdad da apor-
turvidades, ka gestidn del talento
¥ & empien de calidad,  ln se-

paliric; en el dm-
bito ﬁe las personas que son

m:m. sl la experiencia de
[

ipélses en los que ALSA cpera.
Durante 2022 han sido mas do
3000 Las Muevas inCOporaic-
nes, En CONCIAC 05 Bestacable
wl Incramentn de plantiila guo
se ha producido en Espafia, un

mw.m N HADMG-
‘tzar ol on boording, utamatiza-
€ion de procesos de néming &
ienpulsar la grsman del takren.

ithmo se pueden adaptar lay

gunidad y
Durante 1022, ALSA ha cen-
trado sus esfuerzos en dar con-
truidad & sus polificas de
diversidad e integraciin v 2 de-
sarralio de s profesionades,
oniendo el foco en ls transfoe
macian digital que el axper-

persanas.

e |

o digital en La or-

Las perwﬂas que (Uﬂmm

presa?

este punio &0
ALSA tlene una complejidd Bff-
il de-resolver, ya que muchos de
nuestios profesionales deben
cumplic co Sus sErvicios.
mandan nuestros clisntes.
ALSA impliend en 2001 und
nusvs modida de fiedbildad

mgpm mHAdnru ae ul
marca, Con mds do 16.000 pro-
fesionales, ol grupo contra sus
esfuerzos en crear un emplen
estatle en ol guo cada om
nleagafa pueda desarmbarse
zomo profesional y como per-
sand.

w digitad no se
consiiera una opcidn en ALSA
sing una realidad, rabajames
@0 una adsgtacidn cantina ala

seguir sienda

medela de wabajo a distancia,

una empress compatitiva, im-
pulsar ia cultura de mnowacion
¥ mejarar |n efciercin de los
procesos. £l squipo de Personas
contribuye a fomentar o tra-

MmEtanda ls organzacion hace

Puestas pre directivos pasar del
actual 4% al 34%; en puesins
directivos pasar ded actusl 10%
@l 20%: y en el Comité de Direc-
citin pasar del 7% & 20%.

Para alcangar estas motas, 1a or
gAnizacion partcipa en progra-
i de Leragn pan mujeres.

d seha

v |n comuni-
cation interna omwco«am

LHoy ALSA &5 una empresa

la incarpara-

A rair ge 18 pandemia de la
£OVID-18 surgiés el programa
LS4 e Apuds”, cuyn seevicio
Dusca mejorar el tienestar de

MUNCs s empresas 2 estames
danda impartaria al argage-
ment de los profesionales, o re-
cobfar  ese  sentido  de

i e profesionales jdrenes
ha requerida bos dltimes aias
adaptar nuestras palibcas de
contrataciin, ALSA al ser un re-

para megurar ia
araceiie v retencidn del ta-
ento. ALSA hamas vol-

cado més los esfuerics en
MANLENET & NUESIFE POFSonas,
ﬂlwmndndelmimhnnnnv

mocioea y ol Proyecta Progresa
S ata de dos programas de fi-
anmp anfocados an 13 muig-

biey sigue sierda
un refarente para los pratasio-
nales que tienen inquietindes
por @5t sector. £ contar gon

tros de trabajo re.

h presentia I:memnn en los
puestns

mm:mlm palses en
! tener

iba actividad de la compaikia
condiciona sus 5 de
concliacian oigualdag?

0 mmpromiza de ALSA con la
concillaciin se viao plasmade en
2013 con la certificacion efr, y
st antonces la onganizacion
ha ido consclidanda ol Modeio
afo a 3% como garantia de wna

posinibdades de cairers & nivel
INEBMACONAL BSIAT £n un pro-
yecte de apuesta por el crec
réenta N Ambitos diversos y
goe puestra propésito en sl
P sea una apuesta por la
sestaniitdad hace que tengs-
s una propuests de valar in-
teresante  parn  nuestios
jéwenes. Con el objotivo de dar
|a posibilidad o los estudiantes

fas persanas, En 022 ks conse-
BAGO UNA NuBva rRACRRCIGN g8
maan sadin.

ALSA enriende la gestion de k2

concilacidn como la creacicn ¥
desarrollc de procesoy de me-

Profesional, Uni
versidad o postgrados, de reali-
aar pricticas laborales en ALSA
¥ Atiguir competancias peofo
sinnaies en una camparda lidee
B 5u sector, hace ya mads de

el

Programa Maudvete con el que

tectan a3 znmnama. Nmab
ciendo y sumentando |s fre-
cudncia de las comunscacionss,
en todos los paises en los que
aperamos.

Asegurar que TENEmos Canales
de comunicackin bitirecciona-
e, GuE 3amas capaces de es-
cuchar activamente (o Gue &
nuestios e preo-
cups & mporta integedndala en
AuEstra eiirategia de Personas,

Durante 022, s¢ ha realizade
PO PriMEda W2 una encuesta
de empleaafas “Tu voe im-
parta” 2 ravel grupa con resul-
tades muy

& ralz de oSt encuesta = b3
definida un plan ghabal con 11
@coianes y con un plan ad-hoc
or cade Direccidn con 21 pla-
nes mis y 91 scanes po-

jovs sodial, con o propdsito de  hemos incorporado mds de 100 niendo el Toco en Planes de
a L 3 Carvers, Reconocimients, Diver-
purdan cancliar u vz persa- skdad € Incusian,
¥ ol I étonsidera que la
canzan  jos  resumades icudles sus enla
. a orgar agenda de
iy s nece- s para bas prisimos afes?
sictadas d Blenestar
- wlola Direc-  Sin Nsico de las crea ue la pala-
retaciones ra que s escUCha Bs 1 i
seguir trabajando enprode las  podido ver resenbido con kos ", 500 muches 10 retos.

perionss, garantirindaled, en i3
medida de o posble. s bie-
nestar ¥ su_conclliacion. Por

madeles de tsietrabaje, con

e teneras y cada il e o

Culdtidn o Cesipegn, tal y coma

que haten que Meestras plbw—

otra pare, que &
gestion del Modela es madura
¥ ha oemostrada su eficacia in-
cluso en situaciones adversas
coma bas vivides e sfios atrds.

combatir con una comunica:
cidn cada vez mds flulda y o

recta  ton  todos  los
empleadosfa. Ahors mas que

corta plazo, ﬂnnalmnphmﬂv
caciones a large plam ni de
=ribaabajo, tenemas que doca-
zarnos en s escuchs sctive & it

e

tade ¢l persanal de ALSA y sus
famiuares, facilitando una con-
cilincién laboral y damillar y que
ha cantinuada vigeme én 3121
tras w Exito. 1 objetivo de
ALSA 3 seguir sumando e
a5 que puedan syLder a cong-
liar Ia vida taboral y personal de
18 plantifa.

ACHeo hes aticta la escases do
conductores que hay en el

Tambide ostamas Ipostando
por tragr profesionsles de otros
paizes come hemas hetha en
Portugal con conductones de
Caba Verde o en Espafia con un
programa ploto que estamos
terminanco de poner en mar-
tha con Marruecos a raiz de @

men an fortalezay en un valoe

afiadida para ALSA v los que ka
conforman. Para efla, ALSA ha
feisato sus politicas y ha co-
mezada o trabajar en s nueva
estrategia de diversidad e inchy-
500, 00N un enlogque que va mds.
ali de @ igaldad do goero. Fsta

norporaion de profesiona-
Ins e ptrns palses en sectores
quee tionen escases de talento.

L3 a3 ity

comité de Direccidn de una
transversal

Dentro de un sector adn may

Este punta, sin lugar a dudas, es
una de las grandes preccups-
ciones de ALSA ya que cada ves
107 menas las prrsonas que i
sacan el camet de conducir y
won edades mds tardias. £5 por
ello que estamos buscando lI

{ames.  uestros SstAnans te
seguridad  hacen  necesario
mucha tiempe de formacidn e
Indsaccidn gue complefiza estas
gestiones, pera nadie dijo que

fizda un Flan de Dhersidad de
Génera muy ambiciosa que s

ternatias ton
ralgvantes coma 'Sunar\en
Conductones”, EMamas Traba:
Janda dreas coma ln incomors-

Ambiios como podrian ser el
militar.

adaptandanns 1an rgda ame
483 necosaNG.

Maesirs agenda, como no podris
et de gtra marers, e seguir
acompafiands al negoca en los
obpetives estratégices. Estos son

fuers Ficil... ConduCTGn ComD en puestos.
e Direceion. Agernis, dursate

ummﬂm..mmm- 2022 ha exterco s procesa de-

padiia

uummmumu dad ge oportunidades imlﬂs

conductores y tallares? (Tie-  paiws donde ppera la compafiia.

nen politicas activas pars

A traves g su adhesidn # pro-

La organizacitn se ha poesto
tama mets dasplagar un am-
bio de cultura a travis doun en-
torno lnnovador e Inclusive,
fue pefmits gue ks diderentias
entre las personas se transfar-

coma 15 conduLeian o tallares
span Interesantss coma opckin
de carrera.

grama
mejores emprasac” parm wnore.
cer una parficipacidn egaill:
beada da mujares y hombees en
1a tama de decisicnes, ALSA 1
ha marcads los siguentes obje-
thwos de presencis femening
jpara el afia 2023 en Espafia: en

#Hum

Fl groceo de svahucidn de fog
Recursos Humanos pasa tam.
én por s incorposacian. de
Nueves perfiles profesionales
takes coma Emplo-

nascional de los RRHH., dqué
oee que su Enmmwu
Departamenta de Recuric Hu-

Evakationar
diversa, inchrswa y equitative
que Nes permits evokicions
cantarme 3 hace 3 se<indad,
Auestros dhendes

Apostar par programas de ma-

. asu
MMmmIlu'h?

Tanta ki Gastien del Talentc
coma e Marketing 16 encuen-
tran g un mamento de fusidn
£n la que ambes se eiccan en

ver Branding & Inbound Recrui-
ting (Maretingl, Employne
Experience (Customer Expe-
rience, Fecple Analytics (Big
Data), Responmsabilided Social
Comporativi  [Sestenibilidad)
entre atros.

Crec an una funcidn de parso-
nas en ia gue cada profesional

rarda el crecimiento y

internG
yextemo.

ral, asegu
fa transmisian de politicas, i
coma el

Desarroiiar programa de reco-
POCMIENID que $8aN incluyen-
tes en los que valoremas em
difeventes dmbitos a profesiona-

sionales de Recursos Humanas
&5 fundamental para el buen
funcianaméerio de ls empeesa,
deben ser impuisores del cam-
5 i,

s cue

S cOnAnApIngo LN ima-
gen de marca on ol secior
permita atraer talents, permi-
tiendo gue profesiones en dreas

poniendo al emplesdo/s en el
centro del modelo de negetic,
cantando com equipas motiva,
s ¥ comprometidos can fa or-
ganizacitn.

I s

in compadila, cull es su papel en
|a cadena de valor, que entiende
13 estrategia y se slente pane
elia. %, por dsima, las persanas
que gestionan equipe, #50s bde.
res formales € infarmales que
sin lugar & duda siguen jgando
ese ol inpirador, en el que las
personay que les rodesn guie-
ren formar parts o huir.

Ese lider fiae, e y serd of verda-
dero pestor do porsonas.
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Destacados

Entrevista a
David Lépez

Director de Personas en CaixaBank

Encuentra la entrevista completa en la pagina 60
del siguiente enlace:

Saber mas

4La pandemia, con s impacts
en las personas y en el nego-
cio, cambid la estrategia de
RRHH, de Cainnbank, scelerd

David Lépez Puig

nugstion  clieetes  stakile-
ciendo Trmos rotativas de los
Eoutpos habids cuenta que la
afluencia de pidile evidente-

Yo lo resumiris en que fa pan-
demia nos hico pasar de una
panilicacion  estratigica
EcoPdMmICa can escEnaics 3
medie y e plam & una
gEstitn contingente de fa
situacin y vimas que desar-
rollar und capacidad de re-
spuesta ripida y en el coro
plao o toda |

et disminuyt. £5 eviderte
que en este sentide B pan-
demia scelend la adopcidn el
tedetrisbi y nos obligd & resc-
canar Gemostands  que
teniames las capacidades tec
nalogicss para abardario ¥ le
mds impartante ks capach
dades de adaplacion ¥ colabo-
ratidn  de  los  equipas,
manteniendo uras Aiveles de

Tuwimos que reaccionar en un
brevisinme edpecio de tempo
dlandn a5 respuestas cparat-
“an necesarias para garantizar
la continuidad del negocio y
can un dable abjetiva v priori
dad; preservas 1 salud de nue-
stros equipas y @l mismo
tempa asegurar la prestacidn
e Nuestros servicios & nue-
sAr0s clieries.

Es cigrio que, de un dia para
otrn, enviamas a todos lox

actividad y e
celentes.

¥ ademis del teletrabajo, tam-
bién nas obiigd a aprender y
evalucionsr nuestro modelo
de liderazge, parque teniamas
que Ser CEpAtEL de guiar y
orear claridad en madic de fa
Incertidumbn: y en equipos af
1007 en teletrabaja. ¥ o bic-
mat bassndonos en & conti-
anaa, en l colaborscidn y con
ura BuRna comunicacion.

equipos de i

3 teletrabajar desde s casa ¥
tomamos la decisidn de man-
tener todas nuestras oficinas
abiertas para poder atender 3

para  emprendedones, com-
paliias innovadaras y profesion-
ales  interosados  en  las
soluciones y el modek de
BEBMPAAEMIERID DirE BrTe-
sas becnoldgicas,

Ademds de asesoramients per-
SO, SOMOS MUy FCTVDS
on la organizacién de activi-
dades y charas dwigitas o
choetes, Start-ups chiemas y
Prriress doede pusden presen-
£ sus proyectay e interactas
ton atros agentes del ecosn-
tema y dande 5o analizn W5
temas mas releyantes o el dm-

Por a
pIr O reiraar algunos

eracioasl, pero esa no nes im-

agroalmientaric 8 start-ups
sgrmtech Imermacionaies parn
coenpartic chma han coevertida
Sus prayectos en casos de &b,

Cama ha evolucionado o per.
fil de empleada de Calxabank
on aplicaciin de la tecnologia
&n RR.HH. en los ditimes afkos?

La tecrologis v la digitalizacion
son clave @n nuestro madelo de
RECSOREE ¥ e NEEOCn, gue
tuenta con la mayor base de
dlientes digitales de Espaia
{mds de 11 millpnes). Ademads,
a lo largo de nuestra historia,
heme

Newacidn, Lomo L preparacion

e rani3s de inversion v de sal-

idas 3 balsa en el actual con.

becti econtmic, la excalids de

un negocio sin fondos verture,

las perspectias que sbro el
I d

proyectes
que han marcado hitos tec-
NOIOgicos an o Secior v desde
BRI asumimos la innovacidn
OGN relo i U g difer
encial de nuestTa cultura
RS RTSaNas. NI ob-

picks seguir pensande ¥ vis
lumrande ta transsckin haci
un fturo  restaurado.  De
hecha, aun estardc en lase de
recuperacion de la pandemia,
mas I mayar integraciin
tecnoiégica y comercial ejecy
tacda en Espaiia, nuestra fusidn
e Bankia, y 1 mas relevante
5 que ko ejecutamos con ab-
seduts detarmingcide v dito
en un contexto adn afectada
bex 1a pandernia

¥ una ver integradas y finad
t£ada ta pandeiméa, hemos tra-
bajada en nuestro Plan
Estratégtica 2022-2024 cuyis
pricridades estratégicas 56
tentran en impulsar ef crec
imiesiia del negotic; Evolu-
cionar el modedo de atencién
pars adaptarko al maxeno &l
preferencias e las clientes; y
tonsolidar al banco come wn
referente en sostenibildad en
Europa, manteniando nuesir
compeomiss on 13 sociedsd

i3 puede decir que, desde el

punto de vista de las per-

senas, exiite va une plena in-

tegracién entre Caixa
?

Productes de inversidn, depdsl-
tes v tanetss en el Mundo
2072 & Major Barnco Digital de
Bancs de Particulires en
Gestin de Facturas en el
Munde 2027,

Adicignsimente, nos preocu-
PEmOs £ tener 3l mekK Bquipe
e el uso del Big Data y de ba in-
teligencls artificial que han
hecha merecedan a I3 entidad
del reconocimisnto & "Mejor
enticsa del munda en andliss
de datos e WA 2022 en los pre-
mios  Banking  innovation
Awards e Garus-Accentune, y
“Mejor entidad de banca pri-
wada en Europ en andlisis de
datos @ 18 2021 y 202" por k3
revists WA del Grupo Finan-
b Tirraes.

Tambsén mo gustaria destacar
)

s op
de I ideetidsd digital, eenre
otras.

A i de ejemil, Westover,
Sibill, Plazah, Payfiow, News,
Neenuru, Haddock y Privasea
son algunas de las start-ups del
pontaiio de Zonezbooss, una

nidades que  ofvece  Ia
revolugien dighal a fa banca,
‘pars alrecer un mejor serica y
mejorar 3 capacidad de gestion
&N 1odas los Ambitos de 1 org-
nlzacidn.

De  hecha, levamos  afas
a muestros profe

wacitn impulsed por Caics-
Bank, Global Payment e

siorudes incarporando capati-
dades digitales y tamben

oy e Visa y
Plug and Fiay.

Tambidn dustacarla rewstios
Pramios. Emprendeil, Para
contribuir al dessmosa de
venes empresas mnovadonay
con alte potenclal de crec
Iméerito, la entidad lenza cada
B desde su ereacion en 2007
los Premias Emprende)in. Por
Ultime, mencicnar 3 Agraiank
por su impuiso en la innavacidn
v dighalizacion del  sector

rievicia en estas mbitos, o que
ha hecho gue Caixabank se
haya situada entre los banees
mejee ol s por

tra compafiia Caisabank Tech
con cas 800 perionas dedl
cadas & ln tecnalagls e l gu=
hemos incorporado & casi 400
personas &n J022 y en la que
confinuaremos  incoeparando
perfiles digitales en intelgencia
artificial, agvanced anabics,
arguitectura, desarmiic  de
apps, doud, o coma Caisiank
Business intefigence. compafiis
del Grupo con cag 150 per-
sanas que integra las capach:
dades  de  andlisis  de
indpemacicn y la necesidad de
7 i

s calidad de sus productas v
servicios digiales, como atred-
Man premics o ditinciones
tomo of de la revists esta-
domnidense  Global Finance
coeng ‘Entidad Financiers mis
Innewaton gn Eurnpa Deciden-
tal 222" o ‘Mejor Banco Digal
de Bance de Particulares &n

comescial y grandes voliimenes
de datos de negocio en valor
pam sus dlientes o Imaging
nuestra banca digital con una
exulente oferta de servicios
dygitales y aplicaciones miviies
¥ &l mismo bempa mixima
compramiso con la conclencia
el rspetn & la naturalers y

Un proceso do integracién de
Beta naturaless y dimension
afecta 3 sus slstemas, platafor.
mas, catdlogo de productos y
Servicios, operativa en todos ks
canales y lo mis impartante 3
a5 DErSonas: cliomtes y equgs.

E8 eviddertle que &8 netesario un
TiBMpO para que e dientes
coma empleadas se adapten al
PO Enkorne, porgue ademis
de ura integraciin tecroligica
hary uma necesarin
adaptacion dl modela de dis
tribucidn con ciesre de aficinas
por solspamientn y tambedn un
procesa de salids de personas
que hemoy articulado @ travds
e un Expediente de Angulackin
e Emploo. Todo este procesa
e integracicn o hemas levad
i cén @ fo largo del afie 7022,
Imirando bos chermes de olic-
ina y salidas de persanas y
tratanca de reakzarla de farma
ripida, minimizirdo & impacta
para los clientes ¥ con plenas
garantizs  de seguridad y
podemas concluir qua ofectiv
mente existe ura plens ine-
grasitn g las persanas

En lo que estamos trabajanda

“La tecnologia y la
delo de

&n estos. mamentos es en el
proceso de evoluion cutural
de toda I organizacion porque
un praceso de integracién de
esta magnitud es sempre una
oportunidsd de reflexidn de
qué #specios de la oeganitacion
¥ funclonamiemts  son
mejoratiles y mis en un con-
texto de cambioy disruptivos.
en ol mundo dighal, en o
murdn geapoliticn, n o nueve
marco de Hpos, en ol escenanio
milacianista en ef que nas en-
cortramen y &0 un cantedty de
transfcrmacién del sector

nanciera en e gue operamas
e esperames fiderar

ila entidad estd apostando
por los nuevas ecosistemas

[startupa)?

Yo dirla gue forma parte de
nusestro compromise con 1 in-
reretion, 1 transiormat
digital y ef ecosistema em-
peendedar, TeEnemos un Area
especlaiizada en empresas tec-
neRGEACAS ¥ sum irversores, Doy-
Oae, v olrecemen
asesoramients  especializado

#HHun
Resource

83

digitalizacién son clave en nuestro

y de negocio, que

mayor base de clientes digitales de Espafia”.

sus eoiabo

Por dltime, en ol dmbit de
RAH., s han redisefiado los
procesas de sebeccidn e incor-
paraciin de talenta al objeto de
atrass @ INCOTPOAT 3 PEISONAS
con perfiles muy demandados
en &l mertada, estamos desar-
roflando un portal con wiskin
halistica @u la propossta de
valar al empleada v usamos

radures y equipa, tutorizandn,
pero @l mimo tempa -
peceranda, danda autonomia y
takerande el error, Ramando il
Innewacien y sabiends integrar
In diversidad de perfiles y ca-
pacidades y tado ello en un en
torno cada wer mbs dighal,
flexible y combinande o pros-
wicial y o reenoto, E5 ure 62 by
ejes de actuscién mis rele

CHongs de iNCementas et
tivas individuallindas v planes
e desarrolio pars Tuncrones
criticas

Adicionalmente, ediste  un

i especifica de Advanced

eites duntia de o8 proyectos
de RRHH, para ¢ Plan Es
tratgicn 23-24,

LCoeno defniria el ecosistema
de Gastidn del Talento do Caix-
abank? ¢Este ecosistema crea
altas barreras de entrada pacs

¥ de salida

de la organizacin en furcicn
de las necesidades del Banco
nacindalis comgatibes con )
desarralio y kas carreras de las
personas.

De hecha, en i opinédn, &5 el
mejor ecoestema para fa
esticn de talento pargue per-
mite trabajar an bas gaps forma-
tvos  pripeitaios en  cada
momento, ofrecer tinerarios de
desarmbo 8 las person mejo-
rand sus rapacklades, apostar
wor & mepar talenta en cada
MOMEND ¥ S8 Capdces de
Brser y retener 1alento precss-
mate por B altos niveles de
merfceraca que permite alean-
rat, y todo ell en un
digital

al abjets de spbesr In nteligen-
cia artificial a situstiones conc-
retas de la actvidsd de un
rupa financiers como Cata
Bank y aplicackin en diversos
E3508 08 1D

En este contexto, Jeudl os o
papel de los mandos a todos
ot mbvelus, som mis tutores da
personas que gestores de ne-
gucio?

En un conteto de transfanma-
cifin y adaptaciin canstante y
ademas ripids y disruptive, 1
Imprascindible disponar de un
modela de liderazgo que nos
permita ir un pasa par delante.
Pecesitamnos fideres que sepan
EransmIte NUSSD PORESAG,
raestro proyeco, desde la cer-
cania y & humanisma, gue ayi-

captar
pars proteger el Talento de la
argankaciin?

E5 un e£osistema que aspira a
tenier iderstificads toda la s
tectura e rokes y perfiles pro-
fesiomaies, no sélo los actuales
i no tambin fas futuras nece
sariasy conooer s gaps de i
pacidades actuakes y futuras,
tanta soft como hard, que nas
permitan trabajar en ef up-
skilling o en o reeskilling de
nuestras profesionales, traba-
Jando en ifinerarios indhiduales
de desarrolio

U ecoststenn:

Moy Caabank ex una em-
rEsa aractive para tabajart

Mo me cabe la menor duda.
DEDOREMES K unA pIOpUasts
de valor difgrencisl, alineada
con lo que las generaciones
mis gveres demandan. Nues-
A Solider ¥ ruRsEra fortalera
en e mercadc muestran que
0mos  une  enticad  lider,
sproaleds para que trshajen en
#lla aquelias perionas que as-
pifen a nheebes de excelencia en
su profision potentianda
wntama d contiu disarolia

raje. Tememos

partr de las capacidades de fas
prrsn mEjOrE  UBsHTG
conocimiento sobre fas per
sonas  la transversalidad y la
translerentia de talento dentro

¥ g
una clara spuesta por la
Sosteriiiiiad, Somos uns erm-
aresa dhersa, tanto @ nivel do
génera (mds del 40% de lay
DOSicines dHECTvas BTN BCU-

#Hur-'
Resourc
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Destacados

| Ciclo "Mas alla
de lo hibrido:

99 ideas que
necesitas conocer

n

28 de junio de 2023

Descubre las ultimas conclusiones sobre la
evolucion del trabajo hibrido y su impacto en la
cultura corporativa.

Organizado por:

Steelcase

en exclusiva con CentRHo

Saber mas (&

*5e nueqa confirmacion, plazas limitadas

Descubre las ltimas conclusiones sobre la
: 99 evolucion del trabajo hibrido y su impacto en

I Ciclo

ideas que
necesitas conocer”

Participantes
Jose Maria Monge: Director Global Talent & Solutions South América— BBVA
Gabriel de Diego: Director de Estrategia y Transformacion de Personas — Telefonica
David Martin: Director de RRHH — Steelcase
C/Antonio Lépez 243
(Sede Steelcase)

AGENDA
9:30-10 Desayuno
10-11:00 Mesa Redonda

Steelcase

Miércoles 28 junio

Intervienen:

José Maria Gabriel de Diego .quid Martin,
Monge, Director de Director de RRHH,
Director Global Estrategiay Steelcase
Talent & Solutions Transformacion
South América, de Personas,
BBVA Telefonica 27
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Retos de RRHH: Cémo integrar la IA

Destacados

Il Ciclo "Mas alla |
»y ° ideas que Encarna Marono: VP HR - ADECCO
d e I o h I b r I d o: . t Monica Zai: Human Resources Director - HEINEKEN
neceSI as Vanessa lzquierdo: Directora General Business & Law School - Sagardoy

99 id eq s q u e (6{0) IlOCE‘,I'” David Martin: Director de Recursos Humanos - Steelcase
necesitas conocer”

19 de octubre de 2023 ; © sagardoy.

Retos RRHH: Cémo integrar la IA, aprendizaje,
nuevas generaciones.

Organizado por: Intervienen:

Steelcase

en exclusiva con CentRHo

Encarna Marofio, Ménica Zai, Vanessa .DGVid Martin,
Directora de Human Resources . lzquierdo, Director de RRHH,
Personas & Director Heineken D|rec.toro General Steelcase
Cultura en Adecco Business & Law
Saber mas (¥ School Sargadoy
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Destacados
Il EDICION PREMIOS
Juan Antonio Esteban

4 de octubre de 2023

La Asociacion Centrho, con la colaboracion de
Alsa y EscRHitores, convocaron la 2° edicion del
Premio Juan Antonio Esteban al mejor articulo
inédito de RRHH.

Patrocina: escRHjtores

GCANADORAS

Saber mas (&

Il EDICION PREMIOS
Juan Antonio Esteban

Me Luisa de Miguel, ganadora de la Il Edicion Premios Juan Antonio
Esteban en la categoria de profesionales.

29
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Destacados
The Power Talk

2 de noviembre de 2023

The Power Talks es un ciclo de jornadas sobre
Recursos Humanos en formato online que se
organizan conjuntamente con KPMG.

En la cuarta sesioén, celebrada el 2 de noviembre
2023, el encuentro gird en torno al tema

ESG - Retos y Oportunidades para la Direccion
de Personas.

Ponentes:

X

Aixa del Olmo,

Cristina Hebrero, Olga Rincén,
Socia responsable Directora de Mcmgg.e.r de
de People People & Change ~ Sostenibilidad y
& Change Consulting, KPMG Buen Gobierno,
Consulting, KPMG en Espafia KPMG en Esparia
en Espafia
Saber mas (&

CENTRHO

ne PU\NBf 1alks

Webinar

"Aquellos cuyo proposito es muy tangible se adaptan mds rdpido a los
criterios ESG. Cuando tienes en el corazon del negocio dar de comer a las
personas, acompariarlas en los procesos de nutricion, es muy sencillo hacer
entender a tus equipos que tienes que hacerlo de manera responsable”.

Francisco Hevia, director Corporativo de Galletas Gullon

Mesa redonda:

Manuel Lavin,

Francisco Heviq, Ruth Herndndez, n

Director Directora de Jefe de Gestidn

Corporativo, Personas y de Personas, El
Galletas Gullén Cultura, Alsa Corte Ingles
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W

Saber mas (¥

9t UpDate

16 de noviembre de 2023

Prioridades del presente
para construir el futur

CentRHandonos

El machine-learning, el big data, lalAy la
personalizacion: claves del presente y futuro de
los RRHH.

200 directivos y profesionales asistieron al

evento de CentRHo, celebrado en la sede de la
Fundacion Canal.
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Destacados

9t UpDate Agenda

@:00 - 9:30 Apertura Institucional
Mok

Rafael Cabarcos

9:30 - 10:15 Organizaciones Centradas En Las Personas

Marina Specht,
CEO De McCann Worldgroup Spain.

Lola Sdnchez,
Int. Dir. Americas, EU & M. East Loewe Pe.

10:15 - 11:00 Modelos Operativos De RRHH

) Alejandra Alvarez,
Senior Manager McKinsey & Co.

11:00 - 11:45 Tiempo De Café Y Networking

exclusiva de networking.

S ARSI e 3 Dinamizado por Gravity, nuestra red
GRAVITY =, B

Z 5_,, " _jlgcv_.

2\ s«

Saber mas ¢
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Destacados

9t UpDate Agenda

11:45 - 12:30 Predictive Analitycs

Robert Rodriguez, Conversacion encabezada por Robert Rodriguez.
CEO DATHUM & Vocal Junta CentRHo. Junto a dos Directores de Recursos Humanos invitados.

12:30 - 13:00 Inteligencia Artificial Generativa aplicada RRHH

13:00 - 14:00 “Nada Volvera A Ser Como Antes: La Salvacién De La HumAnidad”
El presente de la tecnologia para construir el futuro.

Javier Sirvent Ayala,
Technology Evangelist

14:00 - 14:15 Clausura Institucional

/ /’
& Rafael Cabarcos

14:30 - 0:00 Y~ Cocktail

Saber mas ¢
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Destacados

ot UpDate Valoracion

84,78 %

Muy satisfactorio

10,87 %

Bastante satisfactorio

Poco satisfactorio

0%
Nada satisfactorio

‘ 4,35 %
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Destacados

Valoracion

9t UpDate
b

1

Uno de los valores 3
es justamente este |
congreso y la calidad
de las intervenciones.

L g

Al

El rigor de los temas a
tratar y la seleccion de los
ponentes cuando asisto a
eventos organizados

por vosotros.

' 1 Personalizacion L ¥
Excelencia en los eventos, ',, 'fj N fﬁ. q‘ . ) o £ )
profundidad de temas. £ %‘ A A I
Asociacion profesional. Q & RN
3 18

i | q"&ff“!' A

Saber mas ¢
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Destacados 5
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Comisiones de Trabajo

Comisiones de Asuntos Laborales

Integran la comision:

“Me siento muy agradecida a CentRHo por la
confianza depositada en mi como encargada del
Grupo Laboral y a los miembros del grupo por su
participacion y compromiso. Gracias a ellos, el Grupo
Laboral se ha constituido como un lugar de encuentro
entre asociados en el que compartir inquietudes y
encontrar soluciones a los desafios que plantean los
cambios y obligaciones legales en materia laboral”

Elena del Hoyo,
abogada

“En un contexto en el que los cambios legislativos en
materia social se estan produciendo de manera continua,
es fundamental poder intercambiar informaciones entre
expertos y colegas. Esto es lo que hemos tratado de llevar
a cabo en las reuniones del Grupo de Relaciones Laborales,
manteniendo diferentes encuentros que nos han permitido
ampliar conocimientos, profundizar en buenas practicas que
se estan desarrollando en diferentes Empresas y anticipar
algunas problemdticas que, quizds no estén afectando
concretamente a la Empresa de cada uno en estos
momentos, pero que pueden llegar a plantearse.

En definitiva, un foro enriquecedor y muy necesario en los
tiempos que corren.”

Rocio Lopez,
Directora de RRHH Espaia
y Portugal Stellantis

38



Comisiones de Trabajo

Comision de Asuntos Laborales

Integran la comision:

Elena del Hoyo,
Abogada

Javier Ramos,
Director Corporativo
de RRLL y PRL Grupo
Eulen

Sara de Llama
Luengo,
Jefa de RRHH TALGO

Rocio Lépez,
Directora de RRHH
Espana

y Portugal Stellantis

Abel Marquez,
Lead Tecnology
product Wolters
Kluwer

Alvaro Rodriguez de
la Calle

Socio Laboral ECIJA
ABOGADOS

David Aceves,
Abogado socio de
Labor 10

Clara Couret,

Senior Employment
Council EMEA Wolters
Kluwer

Sara Gémez,
Metro de Madrid

Ignacio Lépez
de Pablo,
Director de RRLL
Europa Kyndryl

Juan Antonio Pérez,
Director de RRLL y
Compensacion Grupo
ALSA

Beatriz Sardinero,
Directora RRLL Pons
Patentes

Carlos Gonzdlez Ruiz,
Abogado Relaciones
Laborales Schindler

Maria Luisa
Otero Garciaq,
Directora RRHH
Fabrica TALGO

Carlos de Benito,
Director de RRHH
CESCE
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Comisiones de Trabajo

Comisiones de Compensacion & Beneficios

Integran la comision:

“La comision persigue el intercambio de conocimientos,
estrategias y mejores prdcticas en el dmbito de la
comypensacion y los beneficios, asi como las experiencias que
hayan favorecido a la atraccion y fidelizacion del talento en el
entorno econdmico tan complejo. Adicionalmente, nos permite
promocionar la funcion de RRHH, la cual cada vez tiene con
mayor peso en los drganos de direccion de las empresas.

Para Howden Compensa es un privilegio poder formar parte de
este equipo tanto para profundizar en aspectos relacionados
con la compensacion y los beneficios y estar al frente de las
tendencias del mercado, como también para la creacion de una
red profesional que pueda ser parte activa en la definicion de
nuevos estandares y enfoques en la materia.”

Ana Matarranz,
Directora General
HOWDEN

Dar visibilidad empresarial y social a la contribucion de la funcion de
C&B como herramienta estratégica de direccion de personas y del
negocio

Estar en contacto con profesionales de la funcion, pertenecientes
a diferentes sectores de actividad, que nos aportan una vision
complementaria sobre las prdcticas retributivas de sus empresas

Mantenernos actualizados y al dia de las ultimas tendencias,
estrategias y retos de las politicas retributivas.

Participar en proyectos transversales relacionados con la funcion con
personas de diferentes compariias

Impulsar actividades que contribuyan al desarrollo de la funcion en las
empresas, asi como de los profesionales de RRHH en este dmbito.

José Angel Lépez,
Jefe Corporativo
de Compensacion y
beneficios OHLA
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Comisiones de Trabajo

Comisiones de Compensacion & Beneficios

Integran la comision:

Como profesional participar en la comision de
compensacion y beneficios es una experiencia
increiblemente enriquecedora. Colaborar

con colegas de diferentes industrias para
analizar, comparar y disefiar estrategias

de compensacion nos permite estar a la
vanguardia de las tendencias del mercado
laboral. Aprender de las mejores practicas,
nos permite evolucionar en nuestras politicas
de compensacion asegurando que sean
competitivas y atractivas para atraer y
retener al mejor talento. Ademdas, esta
colaboracion fomenta el desarrollo profesional
y el intercambio de ideas innovadoras que
benefician a nuestras organizaciones y a la
comunidad en general.

Rosa Angeles Domingo,
Responsable de RRHH de
Orange Business

Jaime Fontes,
Associate Director
Compensa Capital
Humano

Juan Antonio Pérez,
Director RRLL y
Compensacion
Grupo Alsa

Olga

Zografou,
Directora de RRHH
Edenred

Médnica Andradas,
Directora de
Compensacion y
Beneficios EY

Ana Matarranz,
Directora General
HOWDEN

Maria Gonzalo,
Responsable de
Compensacion HILTI

Carlos

Gonzalez Fierro,
Manager
Compensaciones
Laboratorios Normon

José Angel Lépez,
Jefe Corporativo
de Compensacion y
beneficios OHLA

Ignacio Sagi-Vela,
Director de
Compensacion
Mahou San Miguel

Raquel Montes,
Responsable de
Compensacion

BRIDGSTONE

Carmen
Rubio Delgado,
Gerente
Compensacion
Telefonic
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Comisiones de Trabajo

Comisiones de Sostenibilidad

Integran la comision:

“Desde la asociacion estamos siempre pendientes

de la Innovacion y las tendencias en las dreas

de personas, por eso hemos creado la comision

de sostenibilidad para estar por delante en las
necesidades que exige el mercado a las empresas:
ser parte activa y responsable de la sostenibilidad del
planeta. Analizando la legislacion, las exigencias y
necesidades del talento”

Irene Maestre,
Asesora talento directivo

Bea Makowka,
HR Manager lberia INIZIO
ENGAGE

“La Comision de Sostenibilidad es la piedra angular que
impulsa la convergencia entre la gestion de personas y el
compromiso con un futuro sostenible, demostrando que
cuidar de las personas y del planeta es la base fundamental
para el éxito empresarial a largo plazo.”

Jorge Medina,
Business Alliance Manager
DoGoodPeople

Ignacio Barriendos,
Socio Fundador
DoGoodPeople

42



A

ACTIVIDADES




Actividades

El papel de la sostenibilidad en la
comunicacioén corporativa

3 de febrero de 2023

Evento organizado junto con ESUE, Escuela de Formacion de
Unidad Editorial.

En el evento, hablamos sobre el papel que tiene la sostenibilidad en
la comunicacion empresarial, y contamos con la colaboracién de:

David Leiva, Clara Rey, Ihaki Garay,
Enterprise Directora de Director Adjunto
Account Manager Sostenibilidad de Expansion
- Utilities / Energy Repsol
- Google Cloud at
Google
 Saber mds &

4z |


https://asociacion-centro.org/2023/01/16/la-sostenibilidad-como-eje-estrategico-en-la-comunicacion-corporativa/

Actividades

Sesion Aula Laboral
La transformacién del tiempo de trabagjo...
chacia la jornada semanal de 4 dias?

28 de febrero de 2023

En esta Sesion Aula Laboral, organizada por ORH en colaboracion
con Abddn Pedrajas Littler y la participacion de la asociacion
CentRHo, se analizaron qué aspecto, desde el punto de vista
juridico, se deben tener en cuenta a la hora de apostar por un
modelo de jornada laboral de 4 dias semanales.

Sesion Aula Laboral 28/02: La transformacion del tiempo de
trabajo... ¢hacia la jornada semanal de 4 dias?

.~ Saber mds (¥



https://www.observatoriorh.com/flexibilidad-laboral/sesion-aula-laboral-28-02-la-transformacion-del-tiempo-de-trabajo-hacia-la-jornada-semanal-de-4-dias.html

Actividades

Retos y oportunidades en la
Gestidn global de Beneficios

1 de marzo de 2023

Evento organizado junto con la UNE.

Debatimos sobre el uso de las métricas normalizadas para la
elaboracion de informes con un enfoque de aplicaciéon prdctica
y la correcta gestion de la perspectiva de género en cualquier
organizacion, entre otros.

Saber mdas (¥


https://asociacion-centro.org/2023/02/06/retos-y-oportunidades-en-la-gestion-global-de-beneficios/

Actividades

Learning Organizations:

el futuro de las organizaciones #VIDEOCATION.. CENTRHO

23 de marzo de 2023 LEARNING ORGANIZATIONS

Aprende de los mejores.

Evento realizado junto con Videocation.es y CEIM-CEOE. :
Evento presencial

Durante la jornada, en la que contamos con Jaume Gurt, speaker
internacional y Country Manager de Videocation, hicimos un

ejercicio prdctico y compartiremos un desayuno con todos los 15 de marzo de 2023
presentes.
C/ Diego de Le6n 47 -

Centro de Negocios Melior

Saber mas (&
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https://asociacion-centro.org/2023/02/24/learning-organizations-el-futuro-de-las-organizaciones/

Actividades

Desayunos Inred:
Aplicaciones en RRHH

26 de abril de 2023

Desayunos Inred:

“Metaverso, Web3 y Al, las aplicaciones de RRHH", donde
descubrimos como gestionar el talento para aplicarlo en eventos
internos, procesos de onboarding, atraccion del talento, CAU,
formacion y desarrollo, entre otros.

Saber mas (&

Desayunos

unred

26 de Abril 2023
10-12.30h



https://asociacion-centro.org/2023/04/19/desayunos-inred-aplicaciones-en-rrhh/

Actividades

La Tecnologia como valor diferencial en la
Gestion de la Movilidad Internacional

26 de abril de 2023

Seminario organizado por AON, junto con la colaboracion de la
Asociacion CentRHo, Chubb y Garrigues. Hablamos sobre las
herramientas tecnoldgicas como un apoyo extraordinario en la
gestion de los procesos de movilidad internacional.

AON CENTRHO cHUBB GARRIGUES

. Saber mds (X
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https://asociacion-centro.org/2023/04/19/la-tecnologia-como-valor-diferencial-en-la-gestion-de-la-movilidad-internacional/

Actividades

Inteligencia Artificial

Aplicada a la comunicacion en las organizaciones

Mesa redonda con

L - - T
25 de mayo de 2023 = Mic FOSOﬂ turlng Silvia Leal
agile Experta Internacional en
David Hurtado Toran David Rodriguez Tendencias y Tecnologia
Evento organizado por la Escuela de Unidad Editorial ESUE, con woyance. 4 Yerhnoigy HIRCIOEDRRAITOn Negesa T
la colaboracion de la Asociacion CentRHo, entre otras entidades. =) 19@(,3“30
Este acto tenia el fin de dar a conocer las mejores prdcticas 5t L
. . Auditorio Unidad Editorial -
de empresas que llevan afios desarrollando e implementando ‘Avenida de San Luls 25 - Madrid

aplicaciones de inteligencia artificial.

Ponentes:

&lm Escuela de

Unidad Editorial

.

3
|
David Hurtado, = David Rodriguez, Silvia Leal, Moders.
Innovation & Director Desarrollo Experta :
Technology de de Negocio de Intemomorwl
Microsoft Turing enTTendelncps y
ecnologia
° Laura Verazzi, Anna Albert,
Comunicacién Responsgblg ’de
Interna Averar Comunicacion
y Experta en
transformacion
Saber mas (¥ digital interna.
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https://asociacion-centro.org/2023/05/05/inteligencia-artificial-aplicada-a-la-comunicacion-en-las-organizaciones/

Actividades

Movilidad del talento:

Ayude a sus empleados a crecer
dentro de su organizacion

27 de junio de 2023

En este webinar organizado por CentRHo junto a CORNERSTONE vimos como:

» Proporcionar a los empleados una mejor visibilidad de los nuevos puestos y
oportunidades.

> Incluir a los directivos, la cultura y la tecnologia en una estrategia de movilidad
del talento cohesiva.

» Asegurarse de que sus lideres priorizan el crecimiento de los empleados.

Participaron:

Rosa Lacunza, Jaime Puig, Javier Anaya,

HR VP autor del Best Senior Consultant
Teka Group seller “La batalla Cornerstone
por el talento”

(Saber mas OOW



https://asociacion-centro.org/2023/06/18/webinar-movilidad-del-talento-ayude-a-sus-empleados-a-crecer-dentro-de-su-organizacion/

Actividades

3 Claves para crear
un proyecto global y
deslocalizado de bienestar

11 de julio de 2023

Desayuno dinamizado por la empresa Biwel, lideres en software
y soluciones experienciales de bienestar, con mds de 10 afios de
experiencia en el sector y Premio InnovaRH 2023 en la categoria
"Mejor iniciativa de RRHH en empresa de servicios”.

Participaron:

Estel Angel Encarna Francisco Javier
Mallorqui Prieto Marofio, Rojas Horrillo,
Fundadora y Directora Gerente de Area VP HR Spain de The Dlrectorlc'je Blengstor y
de Biwel Corporativa de Adecco Group Prevencién de Riesgos

la Direccion de Laborales CaixaBank

Seguridad y Salud
Sacyr

. Saber mds (X



https://asociacion-centro.org/2023/06/20/3-claves-para-crear-un-proyecto-global-y-deslocalizado-de-bienestar/

Actividades

(Cémo me pueden ayudar los
OKRs a alcanzar los objetivos de
sostenibilidad de mi empresa?

12 de julio de 2023

Dirigido a profesionales de Recursos Humanos y Sostenibilidad/
ESG, este taller sirvid para adentrarse en la sostenibilidad y
aprender una metodologia prdctica para implementar en la
empresa de forma sencilla. Durante esta sesion, se explord como la
sostenibilidad abarca no solo el Medioambiente, sino también las
Personas y el Buen gobierno. En este contexto, los departamentos
de People desempenan un papel crucial.

Facilitadoras:

Florentina Pascu,
Consulting Manager en Grupo

Vanija lvos,

Operations Lead en DoGood -
Software que impulsa la cultura
sostenible en toda la compafiia

su mejor version.

Saber mas (&

Binternational — Consultora que
construye organizaciones donde la
gente se identifica, se siente bien y da



https://asociacion-centro.org/2023/06/21/como-me-pueden-ayudar-los-okrs-a-alcanzar-los-objetivos-de-sostenibilidad-de-mi-empresa/

institute recursos humanos

Actividades CENT_Rl_'l_O @i ADiReLab ’ AON

Las principales Asociaciones de RRHH construyendo el futuro de la gestion de personas.

Mesa coloquio sobre

El futuro de la funciéon de RRHH

19 septiembre 18:00h. Espacio AON. C/Velazquez, 86. Madrid.

Presentacion de los resultados del estudio realizado por The Future
of Work Institute, en el que las principales asociaciones de RRHH se
unieron para construir el futuro de la gestion de personas.

Saber mas (&


https://asociacion-centro.org/2023/09/01/mesa-coloquio-sobre-el-futuro-de-la-funcion-de-rrhh/

Actividades

Ciclo de Encuentros

"Un café con...”

” | o
Varias fechas

Desayunos de directores de RRHH con alumnos del Mdster de
RRHH de Garrigues Business School. Encuentros dirigidos por José
Morejon, director del Mdaster y Vocal de la Junta directiva de la
Asociacion CentRHo.

Profesionales invitados:

Enrique Tapia, Luisa Izquierdo Javier Vgrdeal, Sergio Serrano,
Director General Global HR Director - Rewards Director - HR Market Lead / Head
Corporativo Personas Industry & Partner Sales
y Organizacion de de Microsoft
Naturgy

Europe L'Oréal of HR Spain in Merck S.L.

UN
CAFE
CON...

DIRECTIVOS DE RRHH
Presenta Jose Morejon

Nazaret Izquierdo, Nuria del Aguila,
Directora Corporativa Lead of Talent,
de Cultura y Talento en Culture and People
Parques Reunidos. experience in lberdrola
Energia Internacional
(subholding of Iberdrola
group) for 22 countries.
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Convenios y acuerdos

GARRIGUES

2y OF “TJDE'E'

(5 GARRIGUES

d

Centro de
estudios Garrigues

Realizacion en comun de actividades
de formacién, asesoramiento e
investigacion, o de cualquier otro
tipo que redunden en beneficio de
ambas partes y del colectivo al

que representan.

Esic Business &
Marketing School

Por la digitalizacion de las pymes, la
Asociacion CentRHo colabora con ESIC
Business & Marketing School, ofreciendo
un programa 100% gratuito para llevar
a cabo la transformacion digital de las
pymes en todo el territorio espariol.

Fundacion
PONS

Con el objetivo de promover la
digitalizacion de las pymes en la
Comunidad de Extremadura.
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Servicios

Programa Re_emplea

Diseflado exclusivamente para asociados de
Asociacion CentRHo Este programa estd dirigido
a todos aquellos asociados con una antigiedad
minima de 6 meses en Asociacion CentRHo
que estén buscando un cambio de trayectoria
profesional o haya sufrido una desvinculacion
de su organizacion y quiera beneficiarse de las
ventajas de programa tan exclusivo como este.

LHH

Saber mas (&


https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/07/Programa-Re_emplea.pdf
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https://asociacion-centro.org/2021/03/23/el-programa-para-hacer-el-match-perfecto/

Servicios

AIHR

:(Qué habilidades necesitas para mejorar tu carrera? ;Quieres centrarte
en el andlisis de datos, por ejemplo? AIHR es el lugar para aprender las
habilidades que necesitas para avanzar en tu carrera y seguir siendo
relevante en el panorama digital de RRHH. AIHR y CentRHo se han
asociado en una oferta especial para permitir a los asociados avanzar
mediante el aprendizaje de las ultimas y mds demandadas habilidades
de RRHH, y preparar su carrera para el futuro.

Saber mas (¥ |
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https://www.aihr.com/partner/centrho/

Servicios

Publicaciones
e informes

Un espacio unico en el que encontrards una
amplia recopilaciéon de informes y publicaciones
vinculadas al area de Recursos Humanos.

Una fuente de conocimiento actualizada y

a tu alcance.

N° de informes: 5

Relacion de ellos:

La innodiversidad HR Trends Caminos que convergen. La contribucion de las Perspectivas
en el tejido Report 2023 Jovenes y empresas empresas espafolas Espana 2023
empresarial espanol ante el reto del talento a los objetivos de

desarrollo sostenible

Visita el informe Visita el informe Visita el informe Visita el informe Visita el informe

Saber mas (&
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https://asociacion-centro.org/publicaciones-e-informes/
https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/02/resumen_informe-innodiversidad-2022.pdf
https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/02/AIHR_Report-HR-Trends-2023.pdf
https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/05/caminos-que-convergen.pdf
https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/06/Observatorio_ODS_2023-CAST.pdf
https://asociacion-centro.org/wp-content/uploads/2023/07/perspectivas-espana-esg.pdf

Servicios

Disjob

Portal de empleo para ayudar a las empresas
a encontrar el talento diverso que necesitan en
sus organizaciones. Portal lider en selecciéon de
talento con discapacidad.

14 dISJOb

Descubre el Talento con disCapacidad

. Saber mds (X
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https://www.disjob.com/home.php

Servicios

o

TEXPLO %

Netexplo es el ob.

tendencias en el mundk

(bajo el patrocinio del Se
Economia froncéf, asi cc

desde 2007 rastrea e ide
innovaciones y tendencias pc¢
disposicion de las empresas y ayuc
transformacioén digital.

Saber mas (&


https://netexplo.es/
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Comunicacion

Newsletter quincenal

iConoce la Newsletter
N° 86 al completo en €l
enlace de abgjo!

23 30%

N° newsletters Tasa de apertura®

“Tasa de apertura promedio 19,8%,
superamos la media.
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Comunicacion

Redes Sociales

Asociacion Centro de
Direccién de RRHH &

X

. @asociacionrh 1<% |

4385

Seguidores

1241

Interacciones

4576

Seguidores

131

Interacciones

+100

Posts

7,87%

Engagement

+100

Posts

2,97%

Engagement
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Gracias a la Junta Directiva,
Secretaria General, Consejo

de Asociados Protectores,
Patrocinadores, Colaboradores y
Asociados de CentRHo por haber
hecho de este 2023 un afo unico.

iSigamos trabajando por un 2024
lleno de éxitos!




CENTRHO

C/ Diego de Leén 47
(Centro de Negocios Melior). 28006 Madrid

91429 28 13

gestion@asociacion-centro.org
Info@asociacion-centro.org


https://maps.app.goo.gl/PZ7GBs7PLDgo4muf9
https://maps.app.goo.gl/PZ7GBs7PLDgo4muf9
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